Universidad Nacional de Lujan
Departamento de
Ciencias Sociales

DISPOSICION CONSEJO DIRECTIVO DEL DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIALES DISPCD-CS : 76
/ 2025

LUJAN, ABRIL DE 2025.-

VISTO: La presentacidén del programa del Seminario “El1 Factor Humano en
las Organizaciones” para la carrera Maestria en Gestidn Empresaria; vy

CONSIDERANDO:

Que corresponde al Departamento de Ciencias Sociales la aprobacidén del
programa presentado.

Que la Disposicidén de la Secretaria de Posgrado, Cooperacidn
Internacional e Internacionalizacidén DISSECPCII:33/2024 establece el
formato de presentacidn y contenidos de los programas correspondientes
a las actividades académicas que se desarrollan en el marco de las
Carreras y Diplomaturas de IV Nivel de la Universidad.

Que la presentacidn se ajusta a las normas vigentes y no presenta
objeciones.

Que tomd intervencidn la Comisidn Asesora de Investigacidédn y IV Nivel
del C.D.D.

Que el Cuerpo tratd y aprobd el tema en su sesidn ordinaria realizada
el dia 12 de marzo de 2025.

Que la competencia de este o6rgano para la emisidén del presente acto
estd determinada por el articulo 64 del Estatuto.

Por ello,

EL CONSEJO DIRECTIVO DEL DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIALES

DISPONE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el programa dque se adjunta a la presente,
correspondiente a la carrera Maestria en Gestidn Empresaria:
-Seminario: EL FACTOR HUMANO EN LAS ORGANIZACIONES (24503)

-Docente Responsable: Alfredo LOPEZ SALTERI

-Vigencia: Afio 2025.-



Universidad Nacional de Lujan
Departamento de

Ciencias Sociales

ARTICULO 2°.- Registrese, notifiquese y archivese.-

Esp. Elda Monterroso - Secretaria Académica - Dpto. de Ciencias
Sociales
Lic. Miguel Angel Nufiez - Presidente Consejo Directivo - Dpto. de

Ciencias Sociales
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DENOMINACION DE LA ACTIVIDAD: 24503 - El Factor Humano en las Organizaciones
TIPO DE ACTIVIDAD ACADEMICA: Seminario
CARRERA: Maestria en Gestion Empresaria

PLAN DE ESTUDIOS: 45.01

DOCENTE RESPONSABLE: Alfredo Lépez Salteri

MODALIDAD DE DICTADO: presencial

ACTIVIDADES CORRELATIVAS PRECEDESNTES:
PARA CURSAR:
PARA APROBAR.

CARGA HORARIA TOTAL: 57 horas

DISTRIBUCION INTERNA DE LA CARGA HORARIA:
TEORICO: 70% - 40 horas
PRACTICA: 30% - 17 horas

PERIODO DE VIGENCIA DEL PRESENTE PROGRAMA: Afio 2025
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CONTENIDOS MiNIMOS O DESCRIPTORES

El estudio de las organizaciones. Persona y organizacion. Teoria de la motivacion. Liderazgo en la
organizacion. Trabajo en equipo. Coaching. Participacion.

FUNDAMENTACION, OBJETIVOS, COMPETENCIAS

ENCUADRE GENERAL O PRESENTACION

La conceptualizacién de las organizaciones como sistemas socio-técnicos hace que los aspectos
psicosociales adquieran gran relevancia teniendo en cuenta su complejidad intrinseca. Por lo tanto, la
comprension de las actitudes y conductas de cada uno de sus integrantes conformaran el
comportamiento organizacional. Las dimensiones, expectativas y emociones puestas en juego en el lugar
de trabajo forman parte de la constitucion de la identidad de las personas.

OBJETIVOS

Dotar a los maestrados de los conocimientos necesarios en gestion, y conduccién de recursos humanos,
que les permitan desarrollar una gestidn futura que implica dirigir, coordinar y motivar a las personas, de
manera de optimizar su contribucién al logro de los objetivos de las organizaciones y, al mismo tiempo,
contribuir a la mejora de su calidad de vida laboral.

CONTENIDOS

Favorecer la comprensién de los fendmenos sociales intra organizacionales, desde una perspectiva ética,
comprometida y responsable es la finalidad de este curso. El Seminario pretende promover el desarrollo
de habilidades de liderazgo, de la capacidad de trabajo en equipo, de las destrezas en la comunicacion, la
aplicacion de teorias motivacionales y la importancia de la participacion para mejorar el desempefio
individual y las relaciones interpersonales.

ur1
LA PERSONA EN EL LUGAR DE TRABAJO
» Sujeto u objeto?
» La Personalidad. Concepto. Determinaciones. Rasgos. Atributos.
» Emociones. Dimensiones. Su relacion con el trabajo.
» Los valores. Su importancia en los sujetos y en la organizacion.
» Habilidades. Actitudes. Aptitudes
» Satisfaccién Laboral. Causas. Efectos. Formas de conocer
uT2

EL TRABAJOY SU SIGNIFICACION

» Elrol del trabajo en la constitucion de la identidad. Subjetividad y trabajo
» El sufrimiento en el trabajo. Las ideas de Dejours
» Efectos del cambio tecnoldgico en el trabajo y en las personas
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uT3 )
COMUNICACION.
» Concepto.
»  Funciones de la comunicacion.
» Ellenguaje y los simbolos en el modelo del proceso.
» La Comunicacién interpersonal y organizacional.
» Los principios fundantes.
» Lacomunicacién verbal y no verbal.
» Los ruidos y barreras que interfieren en ella.
» Lacomunicacién interna, la cultura y su incidencia en la gestion.
» Las direcciones de la comunicacién y las redes
uT4 )
MOTIVACION
» Concepto. Distintas teorias de motivacion.
» Motivacién-Comportamiento-Satisfaccidn
»  Elciclo motivacional
» Impulso. Deseo, recompensa, inquietud, satisfaccion.
» Evolucién de las tendencias.
» Elrol motivador del lider.
» Laincidencia de la Cultura en la motivacién
uTs5

TRABAJO EN EQUIPO

YVVVVVVYVY

Concepto de Grupo y Equipo de trabajo.
Etapas de desarrollo.

Diferencias entre grupos y equipos.
Trabajo en equipo y gestion.
Conformacion del equipo.

Tipos de equipos.

Conductas y roles.
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ute
LIDERAZGO

Concepto. Componentes.

Liderazgo y cultura.

Fuerzas determinantes.

Las dimensiones.

Mitos y realidades.

Estilos de liderazgo

Su evolucion. El lugar de la autoridad.
Sus competencias

YVVVVYVVVYY

ur7z
PARTICIPACION

Concepto.

Sus beneficios.

Requisitos para la participacion.
Factores que influyen

Programas de participacion.
Involucramiento y compromiso laboral.

VVVVYVYYVY

REQUISITOS DE APROBACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION:
METODOS DE DESARROLLO DE LAS CLASES

1. Esun curso presencial, en el cual es requisito cumplir con un minimo de 75% de presencia.

2. Lasllegadas luego de 15 minutos del horario fijado para comienzo de cada clase, seran
consideradas inasistencias.

3. Elmddulo se dictard en 8 clases presenciales: Ademds se trabajardn en casos practicos.

4. Las clases se dictaran con la siguiente metodologia: los alumnos luego de recibir una
presentacidon general de la clase a cargo de los docentes, deberdn resolver (en grupo)
semanalmente (fuera de clase) los casos planteados por los docentes. Los alumnos serdn
orientados a la busqueda de la informacidn bibliogréfica pertinente al caso, bajo sus
diferentes soportes.

5. Se analizaran escenas de peliculas y /series sobre los estilos de liderazgo. Ademas, se les
solicitard a los alumnos que busquen y expongan escenas de peliculas y/o series sobre las
catorce teorias de motivacién.

6. En cada clase siguiente los grupos indicados por el docente, haran la presentaciéon de su
propuesta de solucion del caso

7. Seguidamente —bajo la coordinacién del docente- se efectuard un debate en el que
participaran todos los alumnos del mddulo sobre las soluciones presentadas.

8. Luego recibirdn una exposicién del docente consistente en sus comentarios sobre las
soluciones expuestas, ampliaciéon de la casuistica del caso y exposicion conceptual del
docente que incluya tanto el tema del caso como los demds temas pertinentes del programa
correspondientes a la clase.
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MODALIDAD DE EVALUACION

De acuerdo a las disposiciones vigentes, los alumnos seran calificados de acuerdo a la siguiente

escala:
A Ausente
0 Reprobado
1,2y3= Insuficiente
4y5= Aprobado
6y7= Bueno
8y9= Distinguido
10= Sobresaliente

Dicha calificaciodn final resultard de la suma de los siguientes factores, cada uno con la ponderacion que
se indica

Trabajo en grupo (90 %)

El indicado por el profesor. Esta nota serd grupal, o sea vdlida para todos los integrantes del grupo. Se
aclara que la calificacion de cada trabajo podrd sufrir disminucion de 1 punto a algun integrante del grupo,
sidicho integrante hubiere estado ausente tanto en la elaboracion como en la presentacion del trabajo. Si
no aprobare los trabajos en grupo, el alumno deberd recursar nuevamente el modulo en otro periodo
lectivo

Concepto (10 %)
Esta nota serd individual.
En resumen, para aprobar el médulo se exigirdn entonces, los siguientes requisitos

a) Que la asistencia no sea inferior al 75% de las clases
b) Que se apruebe trabajo grupal con nota igual o superior a cuatro.
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BIBLIOGRAFIA

BIBLIOGRAFIA DE LECTURA OBLIGATORIA

AQUINO; Jorge, VOLA, Roberto, ARECCO, Marcelo, AQUINO, Gustavo. Recursos Humanos. Editorial
Pearson. Buenos Aires, 2010.

BOHLANDER, George, SNELL, Scott y SHERMAN, Arthur. Administracion de Recursos Humanos.
International Thomson Editores. México 2001.

MARISTANY, Jaime. Administraciéon de Recursos Humanos. Prentice Hall. Buenos Aires, 2000
RODRIGUEZ VALENCIA, Joaquin. Administracién Moderna de Personal. Editorial ECAFSA — Thomson
Learning. . México 2000

TESTA, G. Organizacién y Direccién de Personal. Ediciones Deusto.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

“Comportamiento Humano en el Trabajo” —Davis y Newstrom — 112 edicién — 2003 — Ed. Mc Graw Hill
“El malestar en la Cultura” en Obras completas- S. Freud Volumen 21. Amorrortu, 1986- 1930.
“Enfoques y perspectivas de los estudios de la cultura organizacional” en Principios Fundamentales para
la Administracidon de Organizaciones. - N. Gongora - Prentice Hall-2008

“Lecciones de Liderazgo por Steve Jobs” — W. Isaacson- 22 Edicion — 2014 -Ed. Debate

“Legado, 15 lecciones de liderazgo” — J. Keer- 2014- Ed. Deldragon

“Liderazgo” — R. Lusier y C. Achua — Thomson Learning — 2002

A . y A ,II/(
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Dra. Alicia E. Rey
Directora de la Maestria en Gestién

Empresaria
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